






PRESENTADO POR:
Lic. Jorge Andrés Trejo Solís.

Secretario Administrativo.  



Problemática 
La Facultad de Estudios Superiores Aragón, ubicada en Av. Universidad Nacional s/n, Col. Impulsora, 
Nezahualcóyotl, Estado de México, cuenta con una población de más de 20,000 estudiantes, 1,600 
académicos y cerca de 670 trabajadores.

La forma de llegar a sus instalaciones por la mayoría de sus estudiantes es a través del transporte 
público siendo tres rutas 3, 18 y 47 con servicio continuo de las 05:00 a las 23:00 horas.

La Facultad colinda con la colonia Impulsora Popular Avícola y es a través de la Avenida Universidad 
Nacional como peatonalmente puede llegarse a la misma, lugares en los que eran recurrentes los 
asaltos.

Asegurar un medio de transporte seguro, eficiente 
y cómodo para la comunidad universitaria durante 
su traslado de ida y vuelta al campus universitario

Propuesta
Ofrecer una opción viable para poder contar con 
transporte seguro con la construcción de la bahía 
vehicular en la Facultad de Estudios Superiores 
Aragón,  con una superficie de 800m2, que 
puede albergar en su conjunto hasta 8 
vagonetas, con servicio de 6:30 a 21:30 hrs.



OBJETIVO
Mejorar la seguridad y calidad del servicio de punto a 
punto, dirigida a la comunidad universitaria, 
disminuyendo los índices de inseguridad.



Organismos involucrados 

Secretaría de Prevención, Atención y Seguridad Universitaria

Secretaria Administrativa

Departamento de Prevención y Seguridad Universitaria

Autoridades Municipales y Estatales. 

Ruta 47, ruta que brinda el servicio.



Beneficios de la buena práctica

• Refuerza la seguridad del Transporte Seguro ante siniestros debido a la revisión de
documentación obligatoria (licencia, póliza de seguro y tarjeta de circulación).

• Apoyo por parte de autoridades Municipales y Estatales.
• Esta monitoreado el servicio por la Facultad.

Seguridad 
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• Comunicación ágil y directa con autoridades y prestadores del servicio.
• La atención ante siniestros es inmediata.
• El servicio al estar monitoreado cumple con los estándares de tiempos de salida de

bahía vehicular.

Eficiente 

• Tiene muy bajo costo para implementar la buena práctica.
• Las tarifas del servicio para la comunidad universitaria

acordadas se respetan.

Económico 
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Resultados 
Promedio de la demanda del Transporte Seguro de la Bahía vehicular de la 

Facultad de Estudios Superiores Aragón (2022)
Entrada Salida 

Promedio de 
alumos 

Promedio de 
trabajadores 

Promedio de 
alumos 

Promedio de 
trabajadores 

Promedio de 
unidades 

Abril 14 0 31 1 14

Mayo 4 1 14 0 7

Junio 0 0 0 0 0
Julio 0 0 0 0 0

Agosto 580 5 1247 6 148
Septiembre 549 10 1921 8 177

Octubre 75 2 244 1 21
Noviembre 510 37 1539 5 142
Diciembre 598 2 1768 1 152



Resultados 

Durante el semestre anterior, se atendieron en 
la bahía un total de 62,969 personas de

entrada y 178,535 personas de salida,

siendo un total de 241,594
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