PRACTICAS

Autocuidado, difusidon y cultura de la denuncia
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Taller “Buenas Practicas de las Comisiones Locales de Seguridad de la UNAM”

Proteccion Civil, Seguridad, Autocuidado y Cultura de la Denuncia
Capsula 3. “Buenas practicas en autocuidado, difusion y cultura de la denuncia”.
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* La Cartilla de Seguridad CCH Naucalpan

“Por un Goya Seguro”, es una
herramienta practica para que los
i estudiantes conozcan algunos derechos
Seguro relacionados con la  seguridad
ciudadana.

* El objetivo, es que nuestra comunidad
tenga presente que el elemento mas
importante en cuanto a seguridad es la
prevencion.
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PONTE LA VACUNA




* La Cartilla de Seguridad
CCH Naucalpan esta
disponible para
consulta y descarga en
la pagina del Plantel en
la seccion “Seguridad”
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e Este documento se actualiza de forma
semestral por la Comision Local de
Seguridad del Plantel Naucalpan, y se
complementa con 12 protocolos que
contienen informacion detallada
sobre las acciones que deberan
tomarse en caso de emergencia, todos
ellos también disponibles en la pagina
del Plantel.
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Presentacion

Esta cartilla es una herramienta practica para el conocimiento de algunos derechos rela-
cionados con la seguridad ciudadana. Es importante que la leas con atencion, reflexio-

nes sobre ella y sobre todo tengas presente que el elemento méas importante en cuanto a

seguridad es la prevencion.

Algunos derechos importantes:

1. Todas las personas tenemos derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad. Nadie tiene
derecho a quitarnos la vida o maltratarnos.

2. Nadie puede ser detenido o preso sin razdn, por razones politicas, o por hacer uso de
sus derechos.

3. Anadie se le debe privar ilegalmente de su libertad por ninguna razon.

4. Nadie debe ser discriminado, perseguido, amenazado o encarcelado por razones poli-
ticas, religiosas, raciales, culturales, de género u orientacion sexual.

5. Toda persona tiene derecho a denunciar y recibir justicia.

La seguridad ciudadana es la accién integrada que desarrolla el Estado con la colaboracién
de la ciudadania, destinada a asegurar la convivencia pacifica, la erradicacion de la violencia,
la utilizacién pacifica de las vias y espacios publicos. De ahi que es muy importante que
todos participemos en la promocion de nuestra seguridad.

Recomendaciones generales para tu seguridad:

1. Trae tu identificacion.
2. No portes objetos ostentosos o caros: joyas, relojes o celulares.
q° 3. Actualiza tus datos personales en Servicios Escolares y que alguno de
tus amigos sepa el o los nimeros telefonicos de tus familiares por alguna
@ emergencia.
\ 4. Tramita tu seguro facultativo (actualizar).
5. Avisa a algun familiar o amigo cuando tengas alguna actividad externa
a tus clases.
6. Evita situaciones de riesgo: ir a lugares clandestinos de venta de bebi-
das alcohdlicas, lugares oscuros y con poco transito (parajes solitarios).
‘ 7. Evita el uso de sustancias alcoholicas o psicotrépicas, pues impiden
que estés alerta con tu seguridad.
8. Evita consumir, probar, alimentos o bebidas de dudosa procedencia o
que te ofrezcan personas desconocidas.
9. En caso de presenciar 0 que seas victima de un delito, denuncia y acude
a la Unidad Juridica del plantel (planta baja del edificio A).

Si estas en la calle:

1. Mantente atento y vigilante
2. Te recomendamos activar tu ubicacion y compartirtla en tiempo real.
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3. Cuando vayas caminando o en el metro lleva tu mochila o bolsa sobre el pecho, protegidos
por tu brazo.

4. Evita arboles grandes o callejones sin iluminacion en los que se puedan ocultar los delincuentes.

5. Si tienes que esperar en un sitio, cambia frecuentemente de posiciéon y mira lo que esta a
tu espalda.

6. Camina a contraflujo de los carros.

7. No camines con tu celular en la mano.

8. Uses 0 no audifonos, no escuches masica a volimenes altos que impidan poner atencion
a tu alrededor.

9. Trata de caminar acomparado o que alguien sepa que ya saliste del lugar.

10. Si crees que alguien te esta siguiendo, cambia de direccion o cruza la calle. Camina hacia
un negocio, restaurante o casa iluminada.

11. Evita conversar con desconocidos, no te acerques a vehiculos que te soliciten informacion.

12. Si eres sorprendido por algun delincuente, mantén la calma y no opongas resistencia ni
expongas tu integridad.

13. Trata de memorizar lo que ves o escuchas (facciones, vestimenta, alguna sefa particular,
los tenis o zapatos). Pese a tu enojo, no persigas a los delincuentes, “no te arriesgues”.
14. No te dejes sorprender por personas que, sefalandote dinero en el piso, te pregunten si es

tuyo o que pretendan detenerte mientras te preguntan la hora.

En caso de que algun agente de seguridad te quiera detener:

1. Mantén la calma y pregunta las razones de tu detencion.

Quienes realizan la detencidén deben identificarse y explicar la razén para

detenerte e informar el lugar a donde se te remitira. ~®

No aceptes ni toques nada que no sea tuyo.

Pide estar presente cuando revisen tus pertenencias.

Toda revision debe ser en lugares iluminados y transitados.

Si eres mujer, quien te revise debe ser mujer.

En caso de que te detengan cerca del plantel, pide a alguno de tus

conocidos que informe a la Unidad Juridica.

Si te detienen en un sitio publico, grita tu nombre y apellidos a la

gente. Es muy importante para que tu detencion no pase desapercibida,

especialmente si puede tratarse de una desapariciéon forzada.

9. Si sospechas que te pueden drogar, no comas ni bebas nada.

10.Si eres detenido o testigo de una detencion, anota 0 memoriza las placas
de la unidad policial.

11. Si eres detenido inmediatamente debes ser llevado al Ministerio Publico.

12.Si eres detenido, no deberan mantenerte incomunicado.

13.Si eres menor de edad, deben notificar a tus padres de tu detencién.

14.Nunca firmes nada sin la presencia de un abogado, familiar o
persona de confianza. Nunca firmes en blanco.

15.No puedes ser retenido en el Ministerio Publico por mas de 72
horas.

16.Tienes derecho a una llamada.
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Protocolo ante una situacion de riesgo al interior del Plantel

CCH Naucalpan 2023, Comision Local de Seguridad

Se presenta una situacion de Funcionariosyvigil?ntes Vo
riesgo alinterior del Plantel. encaps_ulanelconfllcto para que la g
| comunidad que se encuentre cerca .
7| delmismoseresguarde. [\H »
Através de los canales de
:Sr?;ronflgiizg;tz;ilantes _La Secr_etam’a General ir_1form_a a_las N /
informan a los integrantes > |nsta_nc1as cent/rales unlverSIta_rlasy _
de la Comisén Local de presiona el b_o_ton de emergencia C5
Seguridad (CLS) (Policia MuanlpalyEstatal) quienes
. permaneceran afuera del Plantel.
. i Los brigadistas informanala
Integrantes de CLS se dirigen al comunidad que existe una situacién de
" punto de conflicto al interior. riesgoalinteriory les pide adocentesy
\ Buscan resolverlo estudiantes que permanezcan nn
y evaluan la situacién. |y resguardados ensalonesy TRlwl
; laboratorios. Las personas que se
encuentren en jardineras y explanadas
( Los seresguardaran o apartaran de las
brigadistas zonas aledaiias al conflicto.
dirigirdn a los ;Se necesitan
heridos a primeros
zl:?r:‘lsrg: auxilios? La cc')municacién serda
auxilios Ly travesdeuna re_d con
médicos y/o docer?tes, estudiantesy
psicoldgicos [’3 trabajadores.
( Se activa Protocolo ante una urgencia médica ) ,
LaCLS evaluael \
conflicto y determinasi
;Seresuelve es necesario mantener a
LaCLS,atravésdelaredy el conflicto? la comunidad

los brigadistas, informan a
la comunidad que ya
concluyé el conflicto y que
puedenregresara
actividades académicas.

resguardada o evacuarla)

LaCLSyla Oficina Juridica del Plantel levantan las actas y
predenuncias correspondientes ante el Ministerio Pdblico con
acompanamiento de funcionarios del plantel y personalde la
Oficina Juridica.
Se activa el Protocolo de denuncia.

1

@ Elbrigadista acompafiaa las personas que
estaban en el edificio asignado hasta el punto de

<—

A.cuon'es reunién al exteriory sigue brindandoles apoyo.
simultaneas

tlempq I Se avisaa las madres, padres de familia, tutores
de EIZEl @ y enlacesconlos transportistas particulares

2 minutos

para que vengan por los estudiantes.

Y
o

Policia de transito acordona la avenida para
evitar el paso de vehiculos y cuidar alos
peatones que estan evacuando.

@ Docentescon vehiculos deberéan esperar para
salir de los estacionamientos hasta que el flujo

de peatones disminuya para evitar accidentes.

Funcionarios, administrativos y trabajadores de
o base deberan permanecer en la dependencia

hasta que se retire el Ultimo alumno.

- J

Brigadistas apoyany contienen
alacomunidad alinterior de
salonesy laboratorios hasta
que la CLS determine que es

i;Sedecide
evacuar?

seguro salir.
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Se presenta una situacion
violenta al exterior del Plantel.

Através de los canales de
comunicacion los
funcionarios y vigilantes

Protocolo ante una situacion de riesgo al exterior del Plantel

CCH Naucalpan 2023, Comision Local de Seguridad (27 de enero) y Consejo Interno del CCH-N (2 de febrero)

3.0

El personal que se encuentra en los

informan a los integrantes
delaComisén Local de

accesos (funcionarios y vigilantes) g
| cerraralas pt_lertas y apoyara para .
| quelacomunidadque se encuentre A

al exterior se resguarde.

La Secretaria Generalinforma
| alasinstancias centrales \/
>

universitariasy presiona el
botdn de emergencia C5
(Policia Municipaly Estatal).

5

Los brigadistas informana la
comunidad que existe una
situacion de riesgo al exteriory les
pide a docentes y estudiantes que
permanezcanresguardados en
salonesy laboratorios.

Seguridad (CLS).
Y
Integrantes de CLS se dirigen al
punto de conflicto al exterior.
Buscanresolverlo
y evaldan la situacién.

Los

brigadistas
dirigirdn alos 'S ;

: ¢(Se necesitan .
heridos a primeros m
pu_ntos e auxilios?
primeros

auxilios
médicos y/o
psicoldgicos

LaCLS,atravésdelaredy
los brigadistas, informana
lacomunidad que ya
concluyo el conflictoy que
puedenregresara
actividades académicas.

La comunicacion seraa
través de unared con
docentes, estudiantesy
trabajadores.

iSeresuelve
el conflicto?

LaCLSevaltael
conflicto y determina si
es necesario mantenera
la comunidad
resguardada o evacuarla

Acciones
simultaneas
tiempo max.
de accion:
2 minutos

LaCLSy laOficina Juridica del Plantel levantan las actas y
predenuncias correspondientes ante el Ministerio Piblico con
acompafnamiento de funcionarios del plantel y personal de la

Oficina Juridica.
Se activa el Protocolo de denuncia.

1

<_

¢Se decide
evacuar?

A

® El brigadista acompafa a las personas que

estaban en el edificio asignado hasta el punto
de reunion al exteriory sigue brindandoles
apoyo.

Se avisa alas madres, padres de familia,
tutoresy enlaces con los transportistas
particulares para que vengan por los
estudiantes.

® Policia de transito acordona la avenida para

evitar el paso de vehiculos y cuidar a los
peatones que estan evacuando.

Docentes con vehiculos deberan esperar para

salir de los estacionamientos hasta que el flujo

® de peatones disminuya para evitar accidentes.

@ Funcionarios, administrativos y trabajadores
de base deberan permaneceren la
dependencia hasta que se retire el Gltimo
alumno.

z
&

J

Brigadistas apoyan y contiene
alacomunidad alinterior de
salonesy laboratorios hasta
que laCLS determine que es

seguro salir.

)




En caso de sismo:

1.
2.
3.

4.
5.

Al sonar la alerta sismica tienes 60 segundos para replegarte si estas en planta alta
0 evacuar si estas en planta baja; antes de sentir el sismo.

Respira profundamente. Conserva la calma, mantén el orden, no grites, no corras y no
empujes.

Identifica la zona de menor riesgo.

Aléjate de ventanas y objetos que puedan caer.

Al terminar de sonar la alerta mantente en zona segura y espera las indicaciones de los
brigadistas del plantel.

En caso de fuga de gas:

TN

Si percibes olor a gas, notifica al encargado del espacio.

Mantén la calma.

No enciendas la luz, ni encendedores o cerillos, ni realices llamadas con el celular.
Evacua el lugar.

Sigue las indicaciones del encargado del espacio o personal brigadista responsable.

En caso de situacion de violencia al interior del Plantel:

1.

2.
3.

En caso de una urgencia médica:

1.

2.

En caso de un incendio:

PO

En caso de una denuncia:

1.

2.

En caso de riesgo al exterior:

1.

8

Mantén la calma
Resguérdate en salones, laboratorios y auditorios.
Espera indicaciones de la CLS a través de los brigadistas.

Intenta permanecer en calma

Si estas en el plantel, pide a una o dos personas que te acom-

pafien a Servicio Médico. Si no puedes caminar, pide a alguien <&
cercano que te acomparie y a otro que avise a tu docente o0 a Ry
personal del plantel para que te ayuden. 4
Lleva tu celular.

Sigue las indicaciones del personal del plantel.

Conserva la calma

Informa a la autoridad mas cercana

Sigue instrucciones del personal brigadista
Cubre tu nariz y boca

Acude a la Unidad Juridica del plantel (Edificio A, planta baja).
Si requieres apoyo emocional, solicitalo.

Mantén la calma.

Cartilla de Seguridad CCHN

Evita ponerte en riesgo.

Busca un espacio seguro.

Busca ayuda del personal del plantel que esté cercano.
Acude a la Unidad Juridica del plantel (Edificio A, planta baja)

aokrown

En caso de Violencia de Género:

1. Acude ala Secretaria de Atencion a la Comunidad (Edificio C, planta
baja), a la Unidad Juridica del plantel (Edificio A, planta baja) o ala
Defensoria de los Derechos Universitarios, Igualdad y Atencion de
la Violencia de Género.

2. Sirequieres apoyo emocional, solicitalo.

Teléfonos de emergencia Naucalpan

c4 55 53 71 22 50

. (Ambulancias) 55 55 60 68 99, 55 55 60
SR 69 99 (Hospital) 55 53 60 44 57
Bomberos 55537311 22

Fugas de gas

55 60 38 68

Fugas de agua

555371 19 01

Seguridad Ciudadana y Transito

55 53 60 30 31

Proteccion civil

72221308 37

Emergencia nacional 911

Secretaria General CCH Naucalpan

55 53 60 03 23 ext. 205

Oficina Juridica CCH Naucalpan

55 53 60 03 23 ext. 252

Secretaria de Atencién a la Comunidad | 55 53 60 03 23 ext. 277
CCH Naucalpan

Buzon de Denuncia Anénima:

denunciaanonimacchn@cch.unam.mx

Agradecemos a los siguientes alumnos, por su aportacién a generar esta cartilla: Alvarez
Moreno Francisco Javier, De la Cruz Cruz Carlos Jesus Antonio, Gonzalez Bartolo Mitzy Quetzalli,
Matias Hernandez Amneris Amarillis, Cardenas Rueda Jocelyn Atala, Mejia Luna Diego Sebastian,
Chéavez Martinez Guadalupe Angel, Luna Chami ltzel y Lopez Murrieta Daniela Consuelo; Alumnos
Consejeros Internos y Comision Local de Seguridad del CCH Naucalpan.
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Escanea y descarga
la Cartilla Morada CCHN

iTen cuidado, la violencia aumenta! iReacciona, no te dejes destruir! iNecesitas ayuda profesional!
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Violentometro basado en el documenta realizado por el Instituto Politécnico Nacional, Unidad Politécnica : 5 5
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Faltas y sanciones Administrativas
del Bando Municipal de Naucalpan 2023

SANCIONES
N 8

s
8 hrs. de arresto.

POSIBLES FALTAS ADMINISTRATIVAS AL
EXTERIOR DEL PLANTEL
@ é Art. 81 )
Realizar Actos W\ ,
U sexuales o violentar V//4 - MSL:::I];&?;?;‘;E
ersonas
\_ P J \_ J
N\ ’ N
Art. 82 12 hrs de arresto.
Alterar orden publico, >>> e Multa 6-15 dias de salario
exceso de ruido. Se aplicaré la minimo.
S detenciény \_ J
sancion cuando
la persona sea
sorprendida
infgaganti- 16 hrsde arresto.
Multa 10-20 dias de
salario minimo
1

\_
Art. 83
Ingerir bebidas
alcohdlicas, trepar muro
orejaparaveralinterior.
N\ /7
20 hrs de arresto. S >
- Multa 15-25 dias de - -
salario minimo.

Salario minimo 2023: $207.44

Art. 84
0 - ’
rinar odefecar envia W
77

publica.

. Tirar basura.
Hacer pintas o graffiti.
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